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เขา้สูห่น้า Login >>

แสกน
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http://www.wha-sapp.com/
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ขัน้ตอนการลงทะเบยีน

http://www.wha-sapp.com/


คูม่อืการใชง้าน WHASApp
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https://app.wha-sapp.com/


คูม่อืการใชง้าน WHASApp
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สแกนเพือ่ดาวนโ์หลด >>

ดาวนโ์หลด 



คูม่อืการใชง้าน WHASApp
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1. กรอกอเีมล และ รหสัผ่าน

2. กดปุ่ ม

ขัน้ตอนการเขา้สู่ระบบ
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วธิเีปลีย่นรหสัผา่น

ใหม่
1. กด ลมืรหสัผ่าน

2. กรอก อเีมล

3. กด ยนืยนั

4. เขา้อเีมลทีร่ะบุเพือ่ดูวธิกีารเปลีย่นรหสั
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เปลีย่น

รหสัผ่าน

เรยีน [ชือ่ผูใ้ชง้าน]

โปรดกดปุ่ ม "เปลีย่นรหสัผ่าน" ดา้นล่างนีเ้พือ่ด าเนินการเปลีย่น

รหสัผ่านของคุณ

เปลีย่น

รหสัผ่าน

ถา้คุณไม่ไดเ้ป็นผูส้่งค ารอ้ง กรณุาเพกิเฉยต่อค ารอ้งนี้

เปลีย่นรหสัผ่าน

ถา้คุณไม่ไดเ้ป็นผูส้่งค ารอ้ง กรณุาเพกิเฉยต่อค ารอ้งนี้

ค าแนะน าในการสรา้งรหสัผ่าน:

- ตอ้งประกอบดว้ยอกัขระอย่างนอ้ย 8-15 ตวั โดยมี

- ตวัอกัษรพมิพใ์หญ่ (A-Z) และตวัอกัษรพมิพเ์ล็ก (a-z)

- ตวัเลข (0-9)

- อกัขระพเิศษ (!@#$%^&*)

รหสัผ่านใหม่

ยนืยนัรหสัผ่าน

ยนืยนั

เปลีย่นรหสัผ่านเรยีบรอ้ยแลว้!

เปลีย่นรหสัผ่าน

คุณไดเ้ปลีย่นรหสัผ่านเรยีบรอ้ยแลว้

วธิเีปลีย่นรหสัผา่น

ใหม่
5. กด ในหนา้อเีมล

6. กรอก รหสัผ่านใหม่ 

7. กด ยนืยนั



คูม่อืการใชง้าน WHASApp
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ขัน้ตอนการเขา้ดูขอ้มูลสนิคา้และบรกิาร

1. กดเขา้เมนู

2. เลอืกกลุ่มสนิคา้และบรกิารทีต่อ้งการดูขอ้มูล

3. กด

4. กรอก อเีมล และ ขอ้ความ

5. กดปุ่ ม ส่ง

ตดิต่อเรา
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ขัน้ตอนการเขา้ดู Virtual Tour 360°

1. กดเขา้เมนู

2 .เลอืกสถานทีท่ีต่อ้งการดู Virtual tour 360°

(1) ทัง้หมด  

(2) คลงัสนิคา้

(3) นิคมอตุสาหกรรม

(4) ระบบสาธารณูปโภคและน ้า

(5) ออฟฟิศ

ตวัเลอืก
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การเขา้ดูแผนที่

1. กดเขา้เมนู

2 .กด

(1) ทัง้หมด  

(2) คลงัสนิคา้

(3) นิคมอตุสาหกรรม

(4) ระบบสาธารณูปโภคและน ้า

(5) ออฟฟิศ

ตวัเลอืก

เพือ่เปิดดูเสน้ทางใน Map

3.กดปุ่ ม เพือ่เปิดดูรูปภาพแผนที่
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ขัน้ตอนการเขา้ดูรายการแจง้เตอืน

1. กดเขา้เมนู                    

หรอืป้ายเคลือ่นไหว

2. กดขอ้ความทีแ่จง้เตอืน เพือ่เขา้ดูรายละเอยีด

One WHA Run 2024The First Mini 

Marathon in Industrial Estate4 February 

2023, City Park, WHA Eastern Seaboard 

Industrial Estate 2

WHA Group is organizing “One WHA Run 2024- the 

first Mini Marathon in WHA Industrial Estate” to 

promote health and fitness as well as to build a 

community engagement among our customers, 

community, and local authorities. The event will take 

place on Sunday 4th February 2024 from 3.00-9.00 

am. At WHA Eastern Seaboard Industrial Estate 2, 

Chonburi. More than 1,500 runners will be participating 

in this exciting event. We cordially extend an invitation 

to customers to participate in this enjoyable event free 

of charge. We have reserved 500 places exclusively for 

our customers, please register by using this code 

“CTM-93880220“ on the registration form.

To register; click here; bit.ly/3NikD9g The mini 

marathons cover 3 competition categories.



คูม่อืการใชง้าน WHASApp
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ขัน้ตอนการแกไ้ขรูปโปรไ์ฟล ์

1. กดเมนู หรอื รูปโปรไฟล ์

2. กดรูปโปรไฟล ์

3. เลอืกการแกไ้ข 
บนัทกึ
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ขัน้ตอนการจดัการโปรไฟล ์

1. กดเมนู

2. กดเมนู โปรไฟล ์

3. กรอกขอ้มูลของคุณ 

4. กดปุ่ ม บนัทกึ

โปร

ไฟล ์
ชือ่

ชือ่ 
(ภาษาไทย)  

นามสกลุ

นามสกุล (ภาษาไทย) 

ชือ่

ชือ่ (ภาษาองักฤษ)  

นามสกลุ

นามสกุล (ภาษาองักฤษ)

อเีมล

อเีมล

เบอรโ์ทร

เบอรโ์ทร 

แผนก

แผนก * 

ต าแหน่ง

ต าแหน่ง *

บนัทกึ

หรอื รูปโปรไฟล ์
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ขัน้ตอนการจดัการบญัชขีองคณุ

1. กดเมนู

2. กดเมนู 

3. หากพบปัญหาหรอืขอ้สงสยั กด
บนัทกึ

หรอื รูปโปรไฟล ์
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ขัน้ตอนการลบบญัชี

1. กดมนู

2. กด

3. กด

บนัทกึ

หรอื รูปโปรไฟล ์

Email: whasapp@wha-group.con
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การต ัง้คา่ภาษา

ไทย

องักฤษ

ขัน้ตอนการต ัง้คา่ภาษา

1. กดมนู หรอื รูปโปรไฟล ์

2. กด

3. เลอืกภาษาทีต่อ้งการ

การต ัง้ค่าภาษา
บนัทกึ
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ขัน้ตอนการเขา้ดูขอ้มูล

1. กดมนู หรอื รูปโปรไฟล ์

2. กด



คูม่อืการใชง้าน WHASApp
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ขัน้ตอนการเขา้ดูขอ้มูลการใช้

งาน

1. กดเมนู

2. เลอืกเมนูทีต่อ้งการจะดูขอ้มูล



ขัน้ตอนการเขา้ดูขอ้มูล

สาธารณูปโภค

1. กดเมนู

2. เลอืกบรษิทัทีต่อ้งการดูขอ้มูล 
(กรณีมมีากกว่า 1)

3. ระบุสถานทีแ่ละแปลง (กรณีมมีากกว่า 1)

5. เลอืกดูขอ้มูล เป็น รายเดอืน และ รายปี

6. เลอืกเดอืนทีต่อ้งการดูขอ้มูล

7. กด เพือ่เปลีย่นสถานที่

Page |Page |

4. กด



ขัน้ตอนการเขา้ดูขอ้มูลพลงังาน

1. กดเมนู

2. เลอืกบรษิทั และ สถานที ่(กรณีมมีากกว่า 1)

3. เลอืกวนัทีท่ีต่อ้งการดูขอ้มูล

Page |Page |



คูม่อืการใชง้าน WHASApp
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ขัน้ตอนการเขา้ดูรายการคง

คา้ง

1. กดปุ่ มเมนู

2. กด เพือ่ดูรายละเอยีดของแต่ละรายการ

3. กด เพือ่ตดิต่อกบัเรา

4. เลอืก รายการเอกสาร ทีต่อ้งการสอบถาม

5. พมิพ ์อเีมลทีต่อ้งการใหม้สี าเนาถงึ 

(นอกเหนือจากอเีมลผูแ้จง้)

6. พมิพ ์ขอ้ความ เพือ่ชีแ้จง้รายละเอยีด

7. กด                            (ถา้ม)ี  และ



รายละเอยีดหน้ารายการคงคา้ง

1. คน้หา Invoice

2. เลอืกบรษิทั/ช าระใหก้บั

3. เลอืกเดอืนทีต่อ้งการ

เลอืกบรษิทั เลอืกช าระ

ใหก้บั

4. รายการคงคา้ง

5. ช าระแลว้
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คูม่อืการใชง้าน WHASApp



ขัน้ตอนการเขา้ดูสญัญา

1. กดเมนู

2. กรองสญัญา สญัญาทีม่ผีล / หมดอายุแลว้

3. เรยีงล าดบั การแสดงผลของสญัญา
ใหม่ไปเกา่/ เกา่ไปใหม่
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คูม่อืการใชง้าน WHASApp



เขา้ใชง้านได ้2 วธิี

กด

หรอื กด
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ขัน้ตอนการ เร ิม่ตน้

แชท
1. กด

2. ระบุเร ือ่งทีต่อ้งการใหด้ าเนินการ
จากรายการค าถามเบือ้งตน้

5. เมือ่ส่งเร ือ่งเรยีบรอ้ยแลว้ แชท
จะอยู่ในสถานะ

4. กดปุ่ม                             เพือ่ยนืยนัการ
แจง้

Page |

3. พมิพ ์หรอื แนบรูปภาพ/ไฟล ์
เพือ่อธบิายรายละเอยีดเพิม่เตมิ



รายละเอยีด

1. เมนูหลกั

• แชท เพือ่พูดคุยกบัเจา้หนา้ที่

• ขอ้มูลการแจง้ แสดงรายชือ่ผูท้ีอ่ยู่ในแชท

• สถานะ แสดงสถานะการด าเนินงานของเจา้หนา้ที่

2. เมนูย่อย  กดเพือ่เพมิสมาชกิ

3. สมาชกิ แสดงผูท้ีอ่ยู่ในแชท

4. โทร กดเพือ่โทรหาเจา้หนา้ทีผู่ร้บัผดิชอบ

5. แนบไฟล ์พมิพแ์ละส่งขอ้ความ
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1. กดไอคอน

2. กดไอคอน

3. กดโทร

ขัน้ตอนการ โทร
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ขัน้ตอนการ เพิม่

สมาชกิ

1. กดไอคอน

2. กด

3. กด

4. กดเลอืกสมาชกิทีต่อ้งการเพิม่

5. กด

Page |Page |



1. กดที ่Tab

2. กด

3. กด

4. เลอืกสมาชกิทีต่อ้งการลบ 

5. กด

6. กด                        เพือ่ยนืยนัการ
ลบ
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ขัน้ตอนการ ลบ

สมาชกิ

Page |



สถานะของใบงาน

•

•

•

1. กดชอ่ง

ขัน้ตอนการคน้หา
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ขัน้ตอนการ ยนืยนัปิดงาน

1. กดปุ่ ม

2. กดปุ่ ม

3. ประเมนิความพงึพอใจ และเขยีนขอ้เสนอแนะ

4. กดปุ่ ม
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ขัน้ตอนการ ปฏเิสธปิดงาน

1. กดปุ่ ม

3. กรอกเหตุผลในการปฏเิสธการรบังาน

สถานะของแชทจะเปลีย่นเป็น 

4. กดปุ่ ม



ขัน้ตอนการ Re-Open

1. กดปุ่ม

2. เมือ่ Re-Open เรยีบรอ้ย จะเปิดเป็นแชท
ใหม่อยู่ในสถานะ

โดยจะม ี”เลขอา้งองิงาน” เดมิอยู่

Page |




	Slide 1
	Slide 2: สารบัญ
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50
	Slide 51
	Slide 52
	Slide 53
	Slide 54

